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1 Inledning

Uppféljningen utgar fran regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2023, vilken i sin tur
utgar fran forutsattningar, mal, inriktningar och ambitioner som uttrycks i regionfullmaktiges
verksamhetsplan med budget 2023. Fran och med 2023 har ansvaret for infrastruktur for trans-
porter, bredbandsutveckling och de uppdrag inom regional samhallsplanering som ligger pa
Region Orebro lan tillforts regionstyrelsen.

Regionstyrelsens verksamhetsplan innehaller effektmal och strategier enligt regionfullmaktiges
atagande till regionstyrelsen. Regionstyrelsen har ocksa egna mal och uppdrag. Internkontroll-
planen foljs upp har.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt av regionfullméktiges samtliga effektmal och strategier som
regionfullméktige beslutat om. Regionstyrelsen redovisar samtliga effektmal och strategier i
samband med Region Orebro lans delarsrapport.

2 Vasentliga handelser

o Arbete med regiondvergripande plan for extraordinara handelser och planering infor
hojd beredskap.

e Ett verktyg som mater organisationskultur och ar anpassat till Region Orebro lans var-
degrund och varderingar kopplat till hog kvalitet finns nu tillgangligt for regionens
verksamheter.

e Automatiska attester har inforts vid bestéllningar av lagre belopp vilket innebar mins-
kad ekonomiadministration och minskade kostnader for férseningsavgifter.

e For att strukturerat kommunicera det ekonomiska ldget har en regiondvergripande kom-
munikationsplan har tagits fram.

e Beslut att EU medfinansierar delstrackor pa dubbelsparsutbyggnaden pa godsstraket ge-
nom Bergslagen mellan Hallsberg och Degerén med medel fran fonden for ett samman-
lankat Europa (CEF) samt beslut i EU-parlamentet om att inkludera straket Oslo-Stock-
holm i ScanMed-korridoren.

e Palsboda vardcentral gick i konkurs.

Under perioden har regionkansliet skapat struktur och innehall i arbetet med att genomfora
Overenskommelserna med staten avseende civilt forsvar. Arbete med regiondvergripande plan
for extraordinara handelser med mera och planering infor hojd beredskap har pagatt. Vidare har
arbetet med informationssakerhet och att ge den politiska organisationen goda forutsattningar att
verka varit prioriterat.

| det regionala samverkansradet har den nya mandatperioden medfort delvis nya ledamaéter. En
studieresa ha genomforts till Varmland med syftet att fordjupa sig i nagra regionala utvecklings-
fragor och aven fora dialog om radets arbete framdver. Fragor pa agendan i Varmland var bland
annat skolutveckling samt forsvars- och beredskapsfragor i straket Orebro — Varmland. Samver-
kansradet har dven fatt en lagesuppdatering fran Sveriges kommuner och regioner, SKR, avse-
ende regioners och kommuners ekonomiska situation och haft bestk av en statlig utredning med
uppdrag att undersoka kommunernas intresse for frivilliga kommunsammanlaggningar.
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Regionkansliet deltar aktivt i utveckling av Region Orebro lans vardegrundsarbete. Regionkans-
liet har initierat och varit drivande i forskningsprojektet "Organisationskultur — ett digitalt stod
for hallbar framgang" som samordnats av SIQ (Institutet for kvalitetsutveckling). Arbetet har
bestatt i att fardigstalla ett verktyg som mater organisationskulturen i verksamheten och ar an-
passat efter Region Orebro lans vardegrund och vérderingar kopplat till hog kvalitet. Verktyget
ar nu tillgangligt for alla verksamheter i Region Orebro lan.

Det allvarliga ekonomiska laget har tydligt paverkat uppdrag och fokus under aret inom ekono-
miomradet. Det har inneburit att betydligt fler informationsinsatser har genomforts, att likvidi-
tetsprognoser upprattas mera frekvent och mer detaljerade samt att uppféljningen av investe-
ringsprojekt har dndrats. Dartill har utokat stod till regionens politiker getts i arbetet med forslag
till verksamhetsplan med budget 2024. | maj startades den tredje RPA-roboten (robotic process
automation). Den attesterar bestallningar gjorda i ekonomisystemets varubestallningsfunktion
marknadsplats. Forsta manaden hanterade RPA-roboten nasta 4 700 fakturor av 5 300 majliga.
Forutom minskad ekonomiadministration beréknas &ven att kostnaderna for forsenade fakturor
kommer att minska.

En uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) har genomforts under varen for
forsta gangen. Samtliga chefer har haft majlighet att delta. Resultatet utgor ett underlag for att,
pa olika nivaer i organisationen, hitta aktiviteter i syfte att forbattra och utveckla det systema-
tiska arbetsmiljoarbetet. Det kan gélla till exempel utbildningar, verktyg och stddmaterial och ar
en viktig del i att vara en attraktiv arbetsgivare. Uppféljningen kommer genomforas arligen och
ger regionstyrelsen forutsattningar att ta sitt arbetsmiljo- och arbetsgivaransvar pa ett &nnu
battre sétt. Personalutskottet som ar nyinrattat hanterar arbetsmiljofragorna pa uppdrag av reg-
ionstyrelsen.

En regiondvergripande kommunikationsplan for att strukturerat kommunicera det ekonomiska
laget har tagits fram. Under bérjan av aret inleddes ett arbete med att revidera Region Orebro
lans marknadsféringspolicy. Den nuldgesanalys av Region Orebro lans varumérkesarbete, som
inleddes under pandemin, har nu fardigstallts och innehaller rekommendationer om vad som be-
hover goras for att pa ett systematiskt satt utveckla och starka Region Orebro lans anseende
gentemot olika malgrupper internt och externt. Malgruppsarbete med syfte att 6ka kunskap och
lardom om kanaler for att na ut till malgruppen barn och unga pagar.

Hallbarhetsredovisningen for 2022 har sammanstallts och spridits. Analyser och spridning av
undersokningen Liv & hélsa, vuxen, har genomforts och sammanfattas i rapporten ”Liv och
hélsa i Mellansverige”. Resultat fran hdlsosamtal i ldnets skolor har sammanstallts i rapporten
”Halsa, levnadsvanor och livsvillkor — med fokus pé 6vervikt och fetma/obesitas”. Undersok-
ningen Liv & halsa, ung har genomforts.

Under denna mandatperiod forstarks regionens arbete med den politiska demokratin, dels ge-
nom att demokratiberedningen aterinréttats, dels genom ett omtag for lanets demokratinatverk.
En inventering av verksamma metoder for barns delaktighet och inflytande har gjorts i syfte att
utveckla modeller for detta. Den nationella strategin for sexuell hélsa har reviderats och arbetet
med att utveckla en regional handlingsplan har pabdrjats. Regionens miljodag genomférdes i
april med néra 200 deltagare. Temat for dagen var livsstil och konsumtion med sarskilt fokus pa
hur normer och varderingar som driver konsumtionsménster och vilken miljopaverkan olika
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livsstilsval ger upphov till. Arets miljopris delades ut till Driftgrupp Karlskoga, som under 2022
arbetat systematiskt for att minska Karlskoga lasaretts energianvandning. Den totala elforbruk-
ningen minskade med 7,6 procent och fjarrvarmeanvéndningen med 11 procent vilket medfort
att verksamheten redan nu natt malen om energibesparing till 2025.

Regionen startade under varen en ny digital plattform, 1177 direkt som &r en digital ingang till
forsta linjens vard som invanare nar via 1177. Efter att ha loggat in kan invanaren fa en automa-
tisk bedémning av sina symtom och sedan fa rad om sjélvhjalp eller chatta med en sjuksko-
terska eller lakare. Malet ar att alla vardcentraler i lanet har den digitala ingangen pa plats till
arets slut. Arbetet med den lansgemensamma digitaliseringsstrategin fortgar enligt plan och un-
der varen har tva uppdrag startats upp; Saker digital kommunikation och Sakra digitala video-
moten dar lanets kommuner och regioner samarbetar.

Under varen har strategigruppen for digitalisering, som &r en beredningsgrupp till regionens led-
ningsgrupp, tagit fram en handlingsplan for 2023 som bland annat innehaller aktiviteter géllande
underskriftstjanst, saker digital kommunikation och portféljstyrning.

Inom Maélardalsradets samarbete En Béttre Sits har process inletts for att ta fram en ny storreg-
ional systemanalys i Stockholm-Malarregionen. Arbetet genomfors i tre temagrupper: storreg-
ional kollektivtrafik, godstransporter och internationell tillganglighet. Region Orebro lan &r re-
presenterade saval politiskt som med tjanstepersoner i alla tre temagrupper samt i politisk sty-
relse for arbetet. Darutdver representeras ocksa ett antal av lanets kommuner i arbetet.

En forstudie har gjorts av det sa kallade RailCenter Hallsberg. Forstudien syftar till att utreda
mojligheterna for etablering av ett kompetenscentrum for jarnvag i Hallsberg inklusive arbete
for etablering av 6vningsanlaggning. Arbetet gors i samarbete med Trafikverket och Hallsbergs
kommun.

I mars 2023 arrangerades ett internationellt méte inom Nordsjokommissionens transportarbets-
grupp i Orebro.

Ett forslag till justerad plan for regional transportinfrastruktur har tagits fram. Det beror pa kost-
nadsokningar for flera av objekten som kan hérledas till kriget i Ukraina och konjunkturlaget.
Genom att en pott i lansplanen lamnades oplanerad kan fordyringarna hanteras utan att behdva
prioritera ned redan beslutade objekt, daremot minskas majligheten att hantera nyuppkomna be-
hov under planperioden.

Genom Orebro lan 16per den europeiska transportkorridoren ScanMed. Beslut har kommit fran
EU att medfinansiera delstrackor pa dubbelsparsutbyggnaden pa godsstraket genom Bergslagen
mellan Hallsberg och Degerén med medel fran fonden for ett sammanlankat Europa (CEF). Be-
slut har ocksa fattats i EU-parlamentet om att inkludera straket Oslo-Stockholm i ScanMed-kor-
ridoren. Forslaget, som &r en del av den nya foérordningen for det transeuropeiska transportnat-
verket (TEN-T), gar nu vidare till trilog mellan parlamentet, kommissionen och medlemslan-
derna. Forordningen véntas trada i kraft under 2024.

Palsboda vardcentral gick i konkurs i juli. Samtliga patienter listades om till Capio vardcentral
Hallsberg. Alla patienter fick brev med information om den uppkomna situationen och att de
blivit listade pa Capio vardcentral Hallsherg i stéllet.
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Ekonomi

2023 har praglats av fortsatt hogt underliggande inflationstryck, vilket har lett till fortsatta rante-
hojningar fran centralbankerna. Aktiemarknaderna har hanterat de utmanande forutsattningarna
val och Stockholmshdrsen har gatt upp 10,9 procent per sista juli. De globala aktiemarknaderna
(métt i svenska kronor) har &ven fatt stod av den fallande kronkursen och ar upp 19,5 procent
sedan arsskiftet. En stor del av uppgangen kan hanforas till de allra storsta och snabbast vax-
ande bolagen, sarskilt de med koppling till Al-utvecklingen. Smabolagen har samre utveckling i
saval Sverige som globalt relativt breda borsindex.

For pensionsmedelsportféljen har det inneburit att arets avkastning per 31 juli 2023 uppgar till
5,9 procent, vilket motsvarar 206 miljoner kronor i orealiserade vardeforandringar. Malavkast-
ningen enligt finanspolicyn utgérs av KPI +3 procent, vilket per 31 juli uppgar till +7,4 procent.
Pensionsmedelsportfoljen forvaltas langsiktigt och har de senaste tre aren gett en avkastning pa
23,2 procent.

Pensionsmedelsportfoljens marknadsvarde uppgar till 5 900 miljoner kronor och anskaffnings-
vardet till 5411 miljoner konor, vilket ger ett dvervarde om 489 miljoner kronor. Under aret har
portféljen genererat utdelningar och reavinster om 359 miljoner kronor.

Region Orebro lans totala skuldportfélj, inklusive 1an for Campus USO, uppgdr till 2 504 miljo-
ner kronor. Den beslutade laneramen for 2023 ar 3 375 miljoner kronor. Under éret har den ex-
terna laneskulden, exklusive lan for Campus USO, 6kat genom nyupplaning pa totalt 550 miljo-
ner kronor. Dessutom har 150 miljoner kronor refinansierats under aret. Andelen lan, exklusive
1&n for Campus USO, som loper med fast ranta uppgar per 31 juli till 81 procent.

Den disponibla likviditeten har forsamrats under aret och uppgar till 708 miljoner kronor. Den
beviljade checkrakningskrediten uppgar till 1 000 miljoner kronor och per 31 juli nyttjas 292
miljoner kronor. Betalningsberedskapen, som ar ett matt pa likviditeten, ska enligt tidigare rikt-
linje for finansforvaltningen vid varje tillfalle uppga till minst en manad, vilket har uppnatts.

Utfallet for regionstyrelsens verksamheter ligger under budget och prognosen visar pa 6verskott
pa 93,5 miljoner kronor vilket motsvarar 3,5 procent av budget. De budgetposter som har ett ut-
fall hogre an budget per juli 2023 ar lakemedel forskrivna inom primarvarden, 8,2 miljoner kro-
nor, utbetalning till privata vardgivare med avtal med Region Orebro lan, 4 miljoner kronor
samt kopt digital vard, externa utforare, 2 miljoner kronor.
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3 Regionstyrelsens mal, strategier och uppdrag

Symbolforklaringar

Fargindikatorer, prognos maluppfyllelse heldr och prognos genomférande av uppdrag helar.
O- uppna eller dvertraffa méalnivan = mindre, acceptabel avvikelse fran malnivan

B = strre negativ avvikelse frén malnivén

Forandringspilar, utveckling under aret, prognos helar jamfort med foregaende ar alternativt
arets borjan
T = resultatet har forbattrats == resultatet ar oférandrat 8= resultatet har férsamrats

Indikatorer, status for perioden vid delar

.: helt

=delvis M =intealls ™==vérde saknas for perioden

3.1 Sammanfattning uppfdljning av mal och uppdrag

Uppna eller Mindre, accep- | Stdrre negativ
Prognos maluppfyllelse overtraffamal- | tabel avvikelse | avvikelse fran
nivan fran méalnivan malnivan
gron gul roéd
Effektmal fran regionfullmaktige 4 2 2
Regionstyrelsens mal 6 1 0
Regionstyrelsens uppdrag 2 3 0

De tva avvikelserna for effektmal fran regionfullméktige avser tillganglighet inom primarvarden

samt andelen fardigbehandlade vuxna vid ett besok hos Folktandvarden. Avvikelsen beror pa
resursbrist i form av personal.

3.2 Perspektiv: Invanare och samhalle

Perspektivet invanare och samhélle beskriver inriktningar, ambitioner och de viktigaste malsatt-
ningarna for regionstyrelsens verksamheter for att invanarnas och samhallets behov ska tillgo-
doses pa bésta sétt.

Regionstyrelsen ansvarar for

e Invanarnas behov av halso- och sjukvard inom den verksamhet som bedrivs inom ramen
for lagen om valfrihetssystem (LOV) och 6vriga avtal med privata vardgivare.

e Invanarnas behov av tandvard avseende regionens tandvardsstod for vuxna och tand-
vard for barn och unga upp till 23 ar.

e Region Orebro lans folkhilsoarbete.

e Att leda och samordna de évergripande regionala utvecklingsfragorna.

e Att leda och samordna strategiska fragor inom digitalisering utifran ett invanare- och
samhallsperspektiv.
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Effektmal 1. Lanets invanare har en god, jamlik och jamstalld halsa.
: |

Kommentar

Fler patienter har screenats med levnadsvaneformular men farre har fatt halsoframjande behand-
lingsatgarder 2023 jamfort med 2022. Andelen som anser att de har tillgang till den hélso- och
sjukvard de behdver ligger en procentenhet 6ver riksgenomsnittet.

Indikatorer Utfall Malvarde

Fler patienter screenas med levnadsvaneformular 2791 st 1220 st .
jamfort med foregdende ar. Formularet fangar

ohalsosamma levnadsvanor inom tobak, alkohol,

otillrécklig fysisk aktivitet och ohédlsosamma va-

nor.

Kommentar

Under perioden januari till juni 2023 har fler levnadsvaneformular registrerats jamfort med samma pe-
riod 2022. Okningen &r ett resultat av projektet Act in time och de levnadsmottagningar som nu finns
inom regionen.

Antalet patienter som far halsoframjande be- 10 591 st 15554t [
handlingsatgarder okar i jamforelse med forega-

ende ar. Uppfoljning sker via klassificering av

vardatgarder, Priméarvards Kvalitet eller kvali-

tetsregister.

Kommentar

Under perioden januari till juni 2023 har antalet patienter som fatt halsoframjande behandlingsatgarder
minskat jamfort med samma period 2022. Minskningen beror pa att manga patienter fick halsofram-
jande behandlingsatgarder under 2022 och att for 2023 ar antalet nere pa en mer normal niva.

Andelen i Orebro 1an som anser att de har till- 87% 85% '.'
gang till den halso- och sjukvard de behover ska

vara hogre &n rikets niva enligt Halso- och sjuk-

vardsbarometerns matningar.

Kommentar

Undersokningen "Hélso- och sjukvardshbarometern” har inte genomforts under perioden. Nasta genom-
fors i december. | matningen 2022 ansag 87 procent att de har tillgang till den halso- och sjukvard de
behdver vilket var hdgre &n rikets 85 procent. Skillnaden &r statistiskt signifikant.

Uppdrag: Regiondirektoren far i uppdrag att gora en éversyn av Krav- och kvalitetsbo-
ken for vardval hélsoval. Regionstyrelsens arbetsutskott utgor styrgrupp.

Kommentar

Uppdraget har startat och bedoms vara klart vid arets slut. En styrgrupp &r tillsatt med represen-
tanter fran Halso- och sjukvardsforvaltningen och regionkansliet. En extern projektledare leder
arbetet.
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Effektmal 2. Lanets invanare far hogkvalitativ och tillganglig halso- och sjukvard.

L |

Kommentar

Telefontillgangligheten for januari till juni 2023 &r lagre &n samma period 2022 och tillgéanglig-
heten enligt den forstarkta vardgarantin for januari till juni 2023 har inte forbattrats jamfort med
samma period 2022. Orsaken &r framst resursbrist i form av personal.

Indikatorer Utfall Malvarde

Telefontillgangligheten i priméarvarden ska for- 73% 80% M
battras jamfort med foregaende ar.

Kommentar

Under perioden januari till juni 2023 minskade andelen besvarade telefonsamtal med 7 procentenheter

jamfort med samma period 2022. Orsaken &r resursbrist i form av personal. Under varen startades 1177
direkt. Den &r ytterligare en vag till varden och kan komma att avlasta trycket pa vardcentralernas tele-
foner och darmed 6ka telefontillgingligheten pa sikt.

Tillgangligheten till priméarvarden enligt den for- 74% 74% M
starkta vardgarantin ska forbattras jamfort med
foregaende ar.

Kommentar

Under perioden januari till juni 2023 ar tillgangligheten enligt den forstarkta vardgarantin 74 procent
vilket innebdr att den ligger pa samma nivéa som for samma period 2022.

Effektmal 3. Lanets invanare har en god, jamlik och jamstalld munhélsa.
4

Kommentar

Indikatorerna visar ingen forbattring mellan aren, darfor ar statusen satt till gul som féregaende
ar men med trend forsamring.

Indikatorer Utfall Malvarde
De hélsoframjande insatserna i socioekonomiska Delvis

utsatta riskomraden ska oka i jamforelse med ti-

digare ar.

Kommentar

Halsofrdmjande aktiviteter till grupper av barn och ungdomarna har genomférts under perioden. Alla
barn far ett besok i skolan under lag-, mellan- och hogstadiet. Riktade insatser i form av tandborstning
pa forskolan och fluoridskéljning i skolan, tandborstbytarveckor samt Viva tanden (foraldrastod pa fa-
miljecentralen) fortloper i omraden med hdg socioekonomisk tyngd. Antalet aktiviteter har varit rela-
tivt konstant, skolbesoken har ¢kat ndgot, medan till exempel deltagande férskolor i Glada tanden inte
ar uppe i samma niva som innan pandemin.

Antalet sjukdomsférebyggande atgarder inom 43 482 st 447775t M
tandvarden ska 6ka jamfort med foregdende ar.

Atgarderna innefattar till exempel karies- och

tandlossningsférebyggande atgarder och motive-

rande samtal.
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Indikatorer Utfall Malvarde

Kommentar

Under januari till juli 2023 utférdes knappt 43 500 sjukdomsfoérebyggande och sjukdomsbehandlade
atgarder vilket & en minskning med 3 procent jamfort med samma period 2022. Antalet besok har varit
farre under perioden eftersom Folktandvarden haft resursbrist i form av personal, hog sjukfranvaro
bland medarbetare och manga aterbud och uteblivande av patienter.

Effektmal 4. Lanets invanare far hogkvalitativ och tillganglig tandvard.

Mo

Kommentar

Utfallet visar samma som for 2022.

Indikatorer Utfall Malvarde

Minst 50 procent av alla vuxna patienter blir far- 43 50 M
digbehandlade vid ett besok.
Kommentar

Under januari till juli 2023 utférdes knappt 11 000 basundersdkningar av vuxna patienter varav 43 pro-
cent blev fardiga vid ett besok.

Effektmal 5. Lanets invanare och de som verkar i Orebro Ian har stark konkurrenskraft,
hog och jamlik livskvalitet och god resurseffektivitet.

®c

Kommentar

Uppfodljning av handlingsplanerna inom folkhalsa, God jamlik och jamstalld halsa i Orebro Ian,
Sammanhallen vard och omsorg och Social valfard ar genomforda och resultaten av befolk-
ningsundersdkningar och elevundersdkningar anvands vid prioriteringar i underlag.

Indikatorer Utfall Malvarde

Handlingsplanerna inom folkhélsa, God jamlik .' Helt '.'
och jamstalld halsa i Orebro lan, Sammanhallen

vard och omsorg och Social valfard, ska genom-

foras i samverkan inom Region Orebro 1an och

med externa aktorer i lanet.

Kommentar

En tredje och sista uppféljning av de tre handlingsplanerna inom folkhéalsa, God jamlik och jamstélld
hélsa i Orebro Ian, Sammanhé&llen vard och omsorg och Social vélfard har genomforts da planerna nu
I6per ut. Arbetet integreras och utgar nu fran den regionala utvecklingsstrategin. Samverkansplaner for
folkhélsoteamen tas fortsatt fram av regionkansliet.

Sambandet mellan livsvillkor, levnadsvanor och .' Helt .
hélsa och hur dessa &r férdelade bland olika

grupper i befolkningen ska beaktas i ledning och

styrning av regionens verksamheter.

Kommentar
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Indikatorer Utfall Malvarde

Den epidemiologiska bevakningen pa befolkningsniva &r en del i arbetet med att ta fram underlag for
beslut vid prioriteringar inom Region Orebro I4n. Resultat fran befolkningsundersékningar och elevun-
dersokningar har redovisats muntligt, i rapportform samt via digitala interaktiva rapporter till politiker
och tjansteman inom Region Orebro lan. Sarskilt fokus har lagts pa hur halsans bestamningsfaktorer
fordelas ur ett jamlikhets- och jamstélldhetsperspektiv. En Klusteranalys som beskriver samband mel-
lan socioekonomi och tandhélsa hos barn och ungdomar anvands vid planering och styrning inom
Folktandvarden. Undersokningen Liv & halsa ung har genomforts bland elever i arskurs 7, 9 och ar 2
pa gymnasiet samt bland elever i grund- och gymnasiesarskolan i for motsvarande arskurser.

Mal: Region Orebro lan har en regional fysisk planering som &r tydlig och som bidrar till
attraktiva boendemiljoer i hela lanet som skapar social och ekonomisk hallbarhet.

®c

Kommentar

Den regionala planeringen paverkas av ett flertal omvérldsfragor dar regionen éannu inte har en
tydlig uppfattning, bland annat avseende energiomstallningens behov. | det avseendet &r den
regionala planeringen inte tydlig. | andra avseenden kan den dock betraktas vara tydlig.

Indikatorer Utfall Malvarde

Antal genomférda méten med lanets kommuner i 2 st 2 st '.'
enlighet med éverenskommen samverkansstruk-

tur i det regionala samverkansradet.

Kommentar

Métena genomfors i enlighet med 6verenskommen samverkansstruktur.

Antal genomférda méten med kommuner, reg- 32 st 32 st '.'
ionala aktorer, statliga myndigheter, departe-

ment med flera angaende fysisk planering och

markanvéndning.

Kommentar
Méten genomfors efter behov och i samverkan med andra.

Antal svar pa och stallningstaganden till remis- 15 st 15 st '.'
ser, brev med mera, kopplat till fysisk planering.

Det kan bland annat galla kommunala éversikts-

planer och detaljplaner, statliga remisser, med-

borgarforslag och fragor via hemsidan.

Kommentar

Arbetet fortgar enligt plan och bland annat har regionen svarat pa remiss fran region Ostergotland om
rumslig strategi.

Mal: Region Orebro lan arbetar strategiskt pa ett satt som ger en fungerande infrastruk-
tur och kommunikationer som mojliggor en hallbar utveckling.

o3

Kommentar

Nuvarande arbetssatt fungerar bra men ett flertal andra regioner i Sverige har paborjat arbete
med att ta fram s& kallade regionala trafikstrategier, Region Orebro lan riskerar att hamna efter
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med avseende pa metodutveckling och langsiktiga prioriteringar samt mervardet av ett holistiskt
arbetssétt.

Indikatorer Utfall Malvarde

Antal méten med kommuner, Trafikverket och 49 st 49 st .
andra myndigheter angaende utveckling av 1a-
nets infrastruktur.

Kommentar

Mdtena genomfors i enlighet med plan. Det har bland annat rort Fardplan resecentrum Orebro, mote
med elvagsaktdrer, moten med Trafikverket avseende genomférande av lansplan fér regional transport-
infrastruktur, strategiskt méte med Trafikverket och Orebro kommun och Samverkansforum Oslo-
Sthim straket.

Antal besvarade remisser, brev med mera kopp- 7 st 7 st .
lat till utveckling av infrastruktur. Det kan gélla

vag- och jarnvéagsplaner, nationella planen, med-

borgarforslag, fragor via hemsidan.

Kommentar

Alla inkomna remisser, brev med mera kopplat till utveckling av infrastruktur har besvarats. Det har
till exempel varit medborgarférslag avseende cykelvéagar, mobilitetsplan fér Motala kommun, rapport
om utformning och vagvisning for snabbcykelvagar och SOU om statens ansvar for det svenska flyg-
platssystemet.

Antal paverkansatgarder genomférda i enlighet 17 st 17st @
med handlingsplan for paverkansarbete for
transporter och infrastruktur.

Kommentar

Under forsta delen av 2023 har flera paverkansatgérder genomforts. Det géller till exempel méten inom
satsningen Railcenter Hallsberg, méte med statssekreterare om Malarbanan, framtagande av rapport
om Godsstraket genom Bergslagen och deltagande pa hearingar om flygplatsutredningen.

Mangd investerade medel i cykelinfrastruktur in- 14,6 mnkr —
klusive statlig medfinansiering av kommunal

cykelinfrastruktur.

Kommentar

Rapporteras per helar. Utfallet avser 2022.

Uppdrag: | samverkan med lanets kommuner och Orebro airport genomfora arbete i
syfte att planlagga det undre luftrummet for drénartransporter i Orebro lan.

Kommentar

Uppdraget har startat men bedoms inte vara klart vid arets slut. Arbete pagar men maste genom-
foras langsiktigt och etappvis, arbete kommer paga under ett flertal ar framaver.

Effektmal 8. Lanets invanare, samhallet och foretag har tillgang till bra digitala tjanster,
utifran deras behov.

o
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Kommentar

Den sammanlagda bedomningen utifran redovisningen av indikatorerna nedan &r att lanets inva-
nare, samhallet och foretag har tillgang till bra digitala tjanster.

Indikatorer Utfall Malvarde

Ett fortsatt 6kat utbud av digitala tjanster for att '. Helt '.'
ge delaktighet och tillganglighet for invanare, or-

ganisationer och foretag och méta kravet om ”Di-

gitalt forst”.

Kommentar

Digitala vardmoten

Anvandandet har forsta halvaret minskat med 1 500 besok i jamforelse med samma period 2022. An-
vandandet av digitala vardmoten har breddats for fler &ndamal. Under varen startade en sarskilt digital
mottagning med Digitala radgivningen for sjukt barn 0-17 ar dar foralder eller vardnadshavare kan
boka videosamtal for sitt sjuka barn. Ungdomar kan ocksa sjélva boka videosamtal via appen Digitala
mottagningen.

Stdd och behandlingsplattformen

Regionen har en hdg andel verksamheter som erbjuder behandlings- och utbildningsprogram via den
digitala plattformen for stod och behandling. Under aret har det varit ett fortsatt arbete med den nation-
ella plattformen i 1177 for Stod och behandling. Det har inforts flera nya utbildningsprogram och man
utokar enligt plan med vardplaner for flertalet cancerdiagnoser. Idag finns 41 program/vardplaner i
drift.

1177 Vardguiden pa telefon

Invanare som inte har tillgang till internet, eller vill ha snabb hjalp kan ringa 1177. Dar ges rad och
stod av erfarna sjukskoterskor som bedémer vardbehov och hanvisar till ratt vardniva eller ger egen-
vardsrad. Sjukskdterskorna anvander ett datoriserat radgivningsstdd, som ar medicinskt samstammigt
med innehallet i 1177.se. Radgivningsstodet bidrar till att kvaliteten pa sjukvardsradgivningen blir hog
och jamn. Under varen har tjansten vidareutvecklats sa att det finns en mojlighet for invanare att ange
mobilt bank-id for identifiering vid kontakt med 1177 per telefon.

Férbattrad tillganglighet i forsta linjens vard ge- @ Helt @
nom etablering av ny plattform for patientens
vag in i varden.

Kommentar

Region Orebro I4n deltar i Inera-samarbetet gallande upphandling och inférande av en plattform for
forbattrad tillganglighet i forsta linjens vard med bland annat symtomguide och chatt. | mars infordes
1177 Direkt som en ny digital ingang till varden.

Andelen hushall och foretag i lanet som har till- 84% 81% .
gang till bredband om minst 100 Mbit/s ska 6ka i
forhallande till foregaende ar.

Kommentar

Den sammanslagna siffran for ldnet for 100 Mbit/s eller mer &r 84 procent. Av hushallen har 85,61 pro-
cent tillgang till snabbt bredband m 100 Mbit/s och av foretagen 78,99 procent.

Just nu pagar en fortatning av fiberinfrastrukturen i vissa tatorter i lanet till rabatterat pris vilket kom-
mer leda till en 6kad tillgang bredband. Pa landsbygden har 52,64% av hushallen tillgang till snabbt
bredband. Lésningen med Fast bredband via mobilnétet konkurrerar med fibererbjudanden i vissa om-
raden vilket gor att det sker en fordrojning av andelen hushall med anslutning 6ver 1 Ghit/s. Just nu
pagar arets utlysning for Post- och telestyrelsens bredbandsstod och resultatet presenteras i slutet av
2023. Utfallet i Post- och telestyrelsens bredbandsstdd for 2022 gav lanet stdd for drygt 1 900 byggna-
der och totalt beviljades cirka 78 miljoner kronor till Orebro lan.

Andel med bredband med minst 100 Mbit/s. —
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Indikatorer Utfall Malvarde
Kommentar

Se indikatorn ovan.

Andel med fiber med minst 100 Mbit/s. 78% 77% '.'
Kommentar

Resultatet rapporteras for helar. For 2022 var andelen for hushall: 78,84 procent och for foretag 73,41
procent.

Andel med bredband med minst 30 Mbit/s. 98% 100%

Kommentar

Resultatet rapporteras for helar. Andel hushall och féretag i regionen som har bredband med minst 30
Mbit/s 2022 var 98,25 procent.

Antal kommuner som uppnatt indikatorn om 95 1st 12st M
procent for 100 Mbit/s.

Kommentar
Orebro kommun &r den kommun i regionen som uppnatt indikatorn.

Regionkansliet leder, styr och foljer upp arbetet '.' Helt '.'
med arliga handlingsplaner inom olika program
for digitalisering och e-hélsa.

Kommentar

Staben digitalisering leder och styr flera olika program inom digitalisering. Staben samordnar arbetet
med lanets digitaliseringsstrategi och leder &ven strategigruppen for digitalisering som under 2021 tog
fram ett internt program for regionens arbete med att majliggora digitalisering pa ett 6vergripande
plan. For narvarande pagar flera uppdrag kopplat till programmet. Staben leder dven arbetet inom pro-
grammet for e-hélsa. For att effektivisera arbetet har styrgrupperna for programmen for e-hélsa och di-
gitalisering slagits ihop. Ett arbete har dven péborjats gallande portfoljstyrning for att gora en bredare
och mer heltdckande plan och uppféljning dar férutom program, projekt och uppdrag &ven lagger in
planer for systemférvaltningsobjekten.

Region Orebro 1an ska leda och samordna arbe- .' Helt .
tet med digitaliseringsstrategin 2021-2026 inom

Orebro 1an med de samverkande parterna lans-

styrelsen, kommunerna och universitetet.

Kommentar

Region Orebro l4n har det samordnande ansvaret for lanets digitaliseringsstrategi. | bérjan av aret be-
slutades uppféljningsrapporten for 2021-2022 liksom handlingsplanen for 2023. Under varen har arbe-
tet med att genomfora de olika uppdragen i handlingsplanen for 2023 péboérjats. Bland annat har ge-
nomforandefasen startats upp for tva projekt: dels en pilot géllande saker digital kommunikation
(SDK) med tre kommuner och regioner, dels ett arbete for att anvénda sékra digitala videométen.
Dessutom har en lansgemensam digitaliseringsdag anordnats tillsammans med SKR och Inera.

Uppdrag: Inleda arbete infor revidering av handlingsplan for bredband.

Kommentar

Uppdraget har startat men bedoms inte vara klart vid arets slut. Behov finns att revidera hand-
lingsplan for bredband men tidplanen for detta ska koordineras med tidplan for revidering av
den nationella strategin for bredband.
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3.3 Perspektiv: Process

Perspektivet process &r strategier for arbetsmetoder och arbetsprocesser for att malen i perspek-
tivet invanare och samhalle ska kunna uppfyllas. Strategierna ar langsiktigt overgripande tillva-
gagangssétt for hur effektmalen ska uppnas och anger inriktningen for hur verksamheten ska ut-
foras.

3.3.1 Strategi: Kvalitet och utveckling

Strategier for kvalitet och utveckling

* Att skapa virde tillsammans med de Region Orebro ln finns till for.
* Att leda for hallbarhet.

* Att involvera och motivera medarbetare.

* Att utveckla vardeskapande processer.

* Att forbéttra verksamheten och skapa innovationer.

Regionstyrelsen ansvarar for att utveckla vérderingar, arbetssatt och metoder som leder till for-
battring och utveckling samt genom samordnade insatser fa en effektivare anvandning av Reg-
ion Orebro ldns gemensamma resurser.

Regionstyrelsen svarar mot strategin genom att ha ett mal.

Mal: Samtliga verksamheter arbetar i enlighet med Region Orebro l4ns strategier for kva-
litets- och utvecklingsarbete samt anvéander applikationen ""Framgangsinsikt for reg-
ioner™ som ett verktyg for reflektion och dialog kring kvalitetsutveckling ur ett helhets-
perspektiv.

L B

Kommentar

Applikationen "Framgangsinsikt for regioner" ar fardigstalld och en skarp version publiceras
inom kort pa intranatet. En véagledning till olika kvalitetsverktyg och deras anvandningsomrade
tas fram och kommer att publiceras pa intranatet under hosten 2023. Stod- och kunskapsplattfor-
men "Effektivt ledningsgruppsarbete” genomgar revidering initierat av ett nationellt samarbete
som leds av SIS, Svenska institutet for standarder. Utbildningar och coaching har genomforts
med ett antal ledningsgrupper.

3.3.2 Strategi: Digitalisering

Strategier for digitalisering

* Att skapa en hog grad av forankring och att verksamheterna ansvarar for och bidrar i arbetet
med att 6ka den digitala mognaden i organisationen.

« Att genom beslutade arliga planer kontinuerligt folja upp programmen for digitalisering, e-
hélsa och nytt vardinformationsstod for att forsékra att verksamheterna ror sig mot beslutade
mal i digitaliseringsstrategin.

* Att arbeta med utbildning och en larande organisation for att fordndra och utveckla arbetssétt.

Regionstyrelsen leder och samordnar strategiska digitaliseringsfragor inom Region Orebro lan
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och svara mot strategin genom att ha ett uppdrag. Region Orebro lans Program for digitalisering
Region Orebro 1an 2021-2026 slér fast att Region Orebro 14n ska vara en ledande region som
drar nytta av digitaliseringens kraft for att utveckla verksamheten och na organisationens mal
och darigenom skapa ett effektivt och innovativt samhélle. | handlingsplanen fér 2023 finns ak-
tivitet gallande digital kompetensutveckling och att 6ka den digitala mognaden i organisationen.

Regionstyrelsen svara mot strategin genom att ha ett uppdrag.

Uppdrag: Regionkansliet ansvarar for det interna programmet gallande digitalisering for
Region Orebro lan.

Kommentar
Uppdraget har startat och bedoms vara klart vid arets slut. Arbetet inom programmet bedrivs
med arliga handlingsplaner med uppdrag.

3.3.3 Strategi: Hallbar utveckling

Strategier for hallbar utveckling

* Att samverka och kommunicera tvarfunktionellt inom ordinarie lednings-, huvud-, och stéd-
processer.

* Att skapa en hog grad av forankring och dgandeskap i linjeorganisationen gillande hallbar-
hetsfragorna.

* Att ha en tydlig malstyrning och kontinuerligt folja upp Program for hallbar utveckling for att
forsakra att verksamheterna ror sig mot beslutade mal.

* Att arbeta med utbildning och en ldrande organisation for att kontinuerligt utveckla och inte-
grera forstaelse av vad hallbar utveckling betyder for verksamheterna.

Regionstyrelsen ansvarar for strategisk planering som framjar en langsiktig hallbar utveckling
och har ett évergripande ansvar for Region Orebro lans hallbarhetsarbete. | Program for hallbar
utveckling 2021-2025 ges en samlad beskrivning av hur Region Orebro lans verksamheter ska
arbeta for en hallbar utveckling i linje med Agenda 2030, FN:s globala mal for hallbarhet. Reg-
ionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar avseende klimatavsnittet i Energi- och klimatprogram-
met Orebro lan 2021-2025. Ett energi- och klimatr&d har bildats och leds gemensamt av Region
Orebro 14n och Lansstyrelsen i Orebro lan.

Regionstyrelsen svara mot strategin genom att ha tva mal.

Mal: Samtliga medarbetare och fortroendevalda har kdnnedom om Program fér hallbar
utveckling 2021-2025 och genomfor insatser som kopplar till de mal och indikatorer som
finns i programmet.

L B

Kommentar

Program for hallbar utveckling 2021-2025 har presenteras och spridits pa regionens webbplatser
och dialoger med namnder och férvaltningarnas ledningsgrupper har genomférts. Arbetet med
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att sprida det material om hallbarhet, film med tillhérande dialogmaterial, har pabérijats.

Mal: Region Orebro lan skapar drivkraft, engagemang och samverkan for lanets aktorer
gallande fornybar energi, effektiv energianvandning och vaxthusgasutslapp nara noll.

®o

Kommentar

Indikatorerna visar att aktiviteter och samarbeten fortgar enligt planeringen.

Indikatorer Utfall Malvarde

Antal externa deltagare vid aktiviteter. Fordel- 193 st 193 st .
ning per sektor redovisas.
Kommentar

Antal deltagare vid aktiviteter har varit 193 under perioden. Av dess var 110 fran offentlig sektor, 70
frén néringslivet, 12 fran akademi och 1 fran ideell sektor.

Antal samverkansaktdrer i natverk och projekt. 70 st 70 st .
Fordelning per sektor redovisas.

Kommentar

Samverkansaktorer i natverk och projekt har under varen varit enligt foljande.

Elvagsprojektet: Naringsliv: 30, offentligt: 4, akademi: 1

Dronarnatverket: Naringsliv: 2, offentligt: 2, akademi: 1

Strategnétverk Oslo-Sthim: Né&ringsliv: 1, offentligt: 10

HCT-Duo demo projektet: Naringsliv: 3, offentligt: 4, akademi: 5

Railcenter Hallsberg: Néringsliv: 3, offentligt: 4

Antal initiativ/samarbeten sprungna ur natverk 2st 2st '.
och projekt.
Kommentar

Initiativ/samarbeten gallande Strategnatverk Oslo-Sthim och BalticHarmony - projektansdkan
sprungen ur partnerskapet ScandriaAlliance.

3.3.4 Strategi: Hallbar regional utveckling

Strategier for regional utvecklingsstrategi

* Ett utmaningsdrivet genomforande av Regional utvecklingsstrategi.
* Insatser som skapar likvirdiga forutsittningar i hela linet.

» Bygga resiliens och utvecklingskapacitet i Orebro lan.

@

Regionstyrelsen leder och samordnar de 6vergripande regionala utvecklingsfragorna. Region-
kansliets deltar i arbete, utifran ansvarsomrade, i fragor som ror lanets utveckling och samarbe-
tar bland annat med kommunerna, Léansstyrelsen i Orebro och Orebro universitet. Regionkansli-
ets staber har i forekommande fall aktiviteter kopplat till den regionala utvecklingsstrategin,
RUS. Regionstyrelsen har givit forvaltningen Regional utveckling i uppdrag att arbeta med RUS
tillsammans med Gvriga aktorer inom Orebro lan. Dar sker dven uppféljningen. En sarskild sam-
verkansorganisation finns for det lokala och regionala utvecklingsarbetet.
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En politisk métesplats i form av det regionala samverkansradet med representanter fran lanets
alla kommuner och regioner samordnas via regionkansliet. Motsvarande métesplats finns for
tjanstepersonsorganisationen fran alla lanets kommuner, Region Orebro lan och Lansstyrelsen.
En ny mandatperiod har medfort delvis nya ledamater i det regionala samverkansradet. En stu-
dieresa har under varen genomforts till Varmland med syftet att fordjupa sig i nagra regionala
utvecklingsfragor och dven fora dialog om radets arbete framéver. Fragor pa agendan i Varm-
land var bland annat skolutveckling samt forsvar och beredskapsfragor i straket Orebro — Varm-
land. Andra aktiviteter har varit lagesuppdatering fran Sveriges kommuner och regioner (SKR)
avseende regioners och kommuners ekonomiska situation samt besok av en statlig utredning
vars uppdrag ar att undersoka kommunernas intresse for frivilliga kommunsammanlaggningar.

3.3.5 Strategi: Storregionalt och internationellt samarbete

Strategier for storregionalt och internationellt samarbete

* Att samverka storregionalt for att stirka ldnets utveckling.

« Att samverka internationellt enligt Region Orebro lans internationella strategi for att stirka l4-
nets utveckling.

Regionstyrelsen har det évergripande ansvaret for Region Orebro lans storregionala och inter-
nationella samarbeten. Medlemskap i organisationer som till exempel Assembly of European
Regions (AER) som verkar for att starka regionernas politiska roll och 6ka det granséverskri-
dande samarbetet mellan regionerna och European Network of Cities and Regions for the Social
Economy (REVES) som verkar for dialog, utveckling och samarbete med de europeiska och in-
ternationella institutionerna bidrar till 6kat samarbete. Region Orebro lan deltar i Malardalsra-
dets samarbete ”En béttre matchning”. Stirkt samverkan med Véarmland genom en forstudie om
vilka regionala nyttor snabbare tagforbindelser mellan Orebro och Karlstad skulle kunna inne-
béara.

| egenskap av regionalt utvecklingsansvarig (RUA) aktér samarbetar regionen med 6vriga RUA
i Ostra Mellansverige kopplat till EUs strukturfonder. Central Sweden, regionens Brysselkontor,
driver Region Orebro lan tillsammans med Dalarna och Gavleborg.

Regionstyrelsen svara mot strategin genom att ha ett mal och ett uppdrag.

Mal: Region Orebro lan har 6kat sin forstéelse for och har paverkat EU:s politiska
agenda till Orebro lans fordel.

L B

Indikatorer Utfall Malvarde

Antal remissvar, konsultationer och andra insat- —
ser som regionen spelat in for att paverka EU:s

politiska agenda till Orebro l&ns fordel.

Kommentar

Inga insatser ar genomfdrda under perioden.

Antal informationstillfallen till de politiska for- 7 st 7 st '.'
samlingarna och till tjanstepersoner i Region
Orebro lan.
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Indikatorer Utfall Malvarde

Kommentar

Information har genomforts enligt plan och har bland annat rort inkludering av Oslo-Sthim i ScanMed-
korridoren.

Antal initiativ/samarbeten sprungna ur inter- 3 st 3 st '.'
nationella plattformar och natverk.
Kommentar

Utfort enligt plan, det rér Projektansékan BalticHarmony, medlemskap i UIC2 (europeiskt drénarnat-
verk) samt arrangerat transportgruppsmote for Nordsjokommissionen i Orebro/Hallsberg.

Antal paverkansatgarder genomférda i enlighet 4 st 4st @
med handlingsplan for paverkansarbete for
transporter och infrastruktur.

Kommentar

Atgarderna ar utférda enligt plan, det ror till exempel paverkan via CPMR infér beslut i EU-parlamen-
tet om inkludering av Oslo-Sthim i ScanMed-korridoren.

Uppdrag: Paborja arbetet med en storregional systemanalys inom samarbetet En béttre
sits.

Kommentar

Uppdraget har startat men bedéms inte vara klart vid arets slut. Processen har inletts och arbete
kommer paga fram till hosten 2024.

3.3.6 Strategi: Beredskap och sakerhet

Strategier for dvergripande beredskap och sékerhet

* Att skapa gemensamma forutsittningar for hantering av sidana kriser och extraordindra
héndelser som kraver ett regiondvergripande perspektiv.

* Att skapa forutsittningar for hantering av sadana kriser och extraordinira hindelser som ligger
inom regionstyrelsens ansvar som ndmnd.

* Att verka for att beredskaps- och sékerhetsfragor beaktas i de sammanhang dar det behovs.

Regionstyrelsen svara mot strategin genom att ha ett mal.

Mal: Att skapa och anvanda generella arbetsmetoder for hantering av de kriser som kan
uppsta, och behéver hanteras i regionévergripande perspektiv.

=

Kommentar

Regionkansliet har paborjat ledningen av ett region6vergripande arbete i syfte att na de upp-
stallda malen. Arbetet & omfattande och mycket langsiktigt och kommer att fortskrida i olika
takt inom olika delar av omradet. Malet beraknas inte vara klart under 2023 men arbetet ar pa-
borjat.
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3.4 Perspektiv: Resurs

Perspektivet resurs beskriver hur Region Orebro l4n ska vara en attraktiv arbetsgivare med en
héllbar kompetensforsorjning och ha en langsiktig stark och héllbar ekonomi och uppna verk-
samhetsmassig och finansiell god hushallning.

Effektmal 9. Region Orebro lan ar en attraktiv arbetsgivare med halsoframjande, jam-
stallda och jamlika arbetsplatser som bidrar till en hallbar kompetensférsorjning.

®c

Indikatorer Utfall Malvarde

Hallbart medarbetarengagemang, HME, ska dka 83 >78 '.'
i jamforelse med tidigare medarbetarenkat.

Kommentar

HME 4&r ett totalindex som beréknas utifran resultaten for tre delindex - motivation, ledarskap och styr-
ning. Medarbetarenkaten genomférdes hosten 2021. Har redovisas resultatet for regionkansliet vilket
var 83, en 6kning med 5 jamfort med 2018. Motsvarande siffra var 77 procent for hela Region Orebro
l&n.

Jamstalldhetsindex, Jamix, ska oka i jamforelse —
med foregaende ar.

Kommentar
Jamstalldhetsindex redovisas pa arsbasis for Region Orebro lan.

Frisktalet ska forbattras i jamforelse med forega- 69% 81%
ende ar.

Kommentar

Frisktalet redovisas pa arshasis. Har redovisas regionkansliets frisktal som 2022 var 68,6 procent vilket
ar knappt 12 procentenheter lagre jamfort med 2021. Eftersom antalet anstallda ar forhallandevis fa pa
regionkansliet far enskilda medarbetares sjukdom stor genomslagskraft.

Attraktiv arbetsgivarindex, AVI, ska 6ka i jamfo- —
relse med foregdende ar.

Kommentar
Attraktiv arbetsgivarindex redovisas pa arsbasis for Region Orebro lan.

Personalomsattningen externt ska redovisas. Den —
ska minska i jamforelse med foregaende ar.

Kommentar

Personalomséttningen redovisas pé arsbasis. Har redovisas regionkansliets personalomsattning. 2022
slutade 6 arsarbetare pa regionkansliet varav 3 gick i pension. Vid utgangen av 2022 fanns 93 arsarbe-
tare pé regionkansliet. Det innebér en extern personalomséttning péa 3 procent vilket 4r en minskning
jamfort med 2021.

Region Orebro lans vardegrund ska integreras O Heit [ ]
under kommande ar.

Kommentar

Ett regiongemensamt material finns for ledningsgrupper. For arbetsplatser finns material i modulform
dér arbetet kan ske i etapper pa till exempel en arbetsplatstraff. Metodstddet har presenterats pa intra-
natet och &r atkomligt for alla.
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Effektmal 10. Region Orebro lan har en langsiktig stark och hallbar ekonomi samt
uppnar en verksamhetsmassig och finansiell god hushallning.

®o

Kommentar

Prognosen for regionstyrelsens verksamheter visar pa ett positivt resultat.

Indikatorer Utfall Malvarde
Styrelsen och ndmnderna redovisar ett resultat i '.' Helt '.'
balans.

Kommentar

Regionstyrelsen och regionkansliet, halsovalsenheten och tandvardsenheten visar positiva resultat.
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4 Ekonomi

4.1 Resultatrapport

Resultatrapport regionstyrelsen

Prognos
Utfall Budget- Utfall Budget-
Belopp i mnkr ack a‘zz%%;% avvikelse ack Prz%gzr;os Bzu(;jzg]; & a?/l\J/(ijlgeelts-e avvikelse
2023 ack 2023 2022 2022
2023
Regionstyrelsen och reg- | ;45 7 2265 398 | -169,7 -341,5 -389,1 476 62,6
ionkansliet, varav
- Regionkansliet -163,0 -199,5 36,5 -149,8 -295,0 -342,6 47,6 58,9
- Reg. utv. enheten for
samhéllsbyggnad och in- -2,8 -3,6 0,8 -2,7 -5,9 -6,2 0,3 0,2
frastruktur
Halsovalsenheten, varav | -1185,9 -12115 256 | -1128,3 -2 033,2 -2077,9 44,7 44 4
- Vardval Halsoval -677,6 -694,9 17,3 -645,4 -1163,0 -1191,8 28,8 25,5
- Privata vardgivare (av-
tal inom LOU, LOL, LOF, -113,2 -109,1 -4,1 -114,7 -187,0 -187,1 0,1 -4.6
LOV)*
- Lakemedel, forskrivna
inom primarvérden -227,5 -219,3 -8,2 -204,3 -392,1 -376,1 -16,0 -0,6
- Kopt digital vard, ex- 155 13,9 46| 124 -26,0 238 22 14
terna utforare
- AT/ST-l&kare inom pri-
marvarden (inkl kurskost- -40,3 -52,2 11,9 -44.7 -73,0 -89,5 16,5 16,7
nad)
Tandvardsenheten, -1495 1523 28| -137.8 -260,0 -261,2 1.2 6,6
varav
- Tandvardsstod -17,9 -18,8 0,9 -16,1 -32,0 -32,3 0,3 -0,4
- Ersattning barn- och 64,3 -65,4 11 -62,2 -112,0 112,2 02 5.2
unga
- Overenskommelse Folk- 61,0 -63,0 20| 543 -107,0 -108,1 11 22
tandvarden
Summa: -1522,1 -1590,3 68,2 | -1435,8 -2 634,7 -2728,2 93,5 113,6
Ovrigt inom regionstyrelsens driftansvar:
Regionstyrelsens verk- -130,4 -126,6 38| 540 -314 -217 -97 5,8
samhetskostnad
Regionstyrelsens plane- 0 -29,2 29,2 0,0 50 50 0 19,0
ringsreserv
Inflationsbuffert 0 -92,2 92,2 0,0 0 -158 158 130,0
Totalt resultat region- |3 geo 5 | g gag 3 1858 | -14898 | -29987 | -31532 1545 268,4
styrelsens driftansvar:

*) LOU: Lagen om upphandling, LOF:Lagen om fysioterapi, LOL: Lagen om Lakarvardserséttning, LOV
terapi.

: Lagen om vardvalpsyko-
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Fran 1 januari 2023 tillfordes regionstyrelsen ansvaret for infrastruktur for transporter och kom-
munikation, samhéllsplanering och de uppdrag inom regional samhallsplanering som ligger pa
Region Orebro lan. Overforingen av enheten for samhallsplanering och infrastruktur, forvalt-
ning Regional utveckling, har inneburit en ramdkning pa 6 miljoner kronor som framst avser
personalkostnader.

Sammanfattande analys
Regionstyrelsen och regionkansliet, halsovalsenheten och tandvardsenheten

Utfallet per juli visar att nettokostnaderna &r lagre dn budget. Den prognostiserade budgetavvi-
kelsen visar pa ett Gverskott pa 93,5 miljoner kronor.

Den storsta budgetavvikelsen avser regionkansliet dar utfallet ar 36,5 miljoner kronor l&gre an
budget. Orsakerna ar flera. Bland annat lagre kostnader for nationella tjanster och utveckling
inom e-halsa samt vakanser inom regionkansliet samt fortsatt laga kostnader for resor och kur-
ser och konferenser.

For vardval hélsoval ar ocksa utfallet lagre an budget. Ersattningen har 6kat med 5 procent jam-
fort med foregaende ar vilket beror pa upprakning av ersattningen med 4,5 procent 2023 och fler
ersatta besok. Antalet listade ar i juli 308 127 vilket ar 705 fler jamfort med juli 2022 och 403
fler &n december 2022. Uthetalning av malrelaterad ersattning ar lagre an budget vilket framst
beror pa att vardcentralerna har resursbrist i form av personal.

Avseende privata vardgivare med avtal med Region Orebro lan ar kostnaden nagot lagre jamfort
med 2022. Det beror pa att i maj 2023 avslutade tva lakare pa nationella taxan sin verksamhet
(Osterpraktiken).

Kostnaden for lakemedel &r i juli 227,5 miljoner kronor, en 6kning med 11 procent jamfort med
juli 2022 och 8 miljoner kronor hégre &n budget. Framst ar det kostnaden for blodfértunnande
lakemedel som 6kar samt att lakemedel mot cystisk fibros fran 2023 ingar i lakemedelsfor-
manen.

For AT/ST-lakare inom primarvarden ar kostnaden nagot lagre jamfort med 2022 vilket beror
pa att nagot farre varit i tjanst under 2023.

Tandvardsenhetens kostnader for tandvardsstod ar hogre an foregaende ar eftersom antalet be-
sok okat. For dverenskommelse med Folktandvarden &r utbetalad ersattning lagre &n budget.
vilket beror pa att malrelaterad erséttning annu inte betalats ut. Det sker i december efter sér-
skild redovisning. Ersattning for barn och unga &r lagre an budget beroende pa att farre barn ta-
gits emot. Folktandvarden har haft problem med brist pa resurser i form av personal vilket gjort
att besok inte kunnat genomfdras enligt plan och dérmed har ersattningen inte betalats ut.

Ovrigt inom regionstyrelsens driftsansvar

Inom regionstyrelsens verksamhetskostnad redovisas regionens pensionskostnader, premie till
Landstingens Omsesidiga Forsakringsholag samt planeringsreserv och en inflationsbuffert. Den
positiva budgetavvikelsen beror framst pa att planeringsreserv och inflationshuffert, totalt 208
miljoner kronor, inte har disponerats under aret.
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Resultatrapport regionstyrelsen och regionkansliet, halsovalsenheten och tandvardsen-

heten
Prognos

Belopp i mnkr Utfall B:gﬁﬂ a%?g;; Uat(f:i” Prognos | Budget | budget- a%t’/ﬂ?eﬁ;

ack 2023 2023 2023 avvikelse

2023 ack 2023 2022 2023 2022

Ovriga intakter 88,2 75,7 12,5 83,8 138,1 129,8 8,3 46,4
Summa intéakter 88,2 75,7 12,5 83,8 138,1 129,8 8,3 46,4
Personalkostnader -90,5 -95,2 4,7 -81,5 -159,8 -164,1 4,3 12,8
Ovriga kostnader -1519,7 | -1570,7 51,0 | -1438,0 | -2612,7 | -2693,7 81,0 54,5
Awvskrivningar, inventarier -0,1 -0,1 0,0 -0,1 -0,3 -0,2 -0,1 -0,1
Avskrivningar, immateriella
tillgangar
Summa kostnader -1610,3 | -1666,0 55,7 | -1519,6 | -2772,8 | -2858,0 85,2 67,2
X:gksamhemns nettokost- | 4 5951 | 15903 68,2 | -14358 | -26347 | -27282 93,5 1136
Finansnetto
Resultat -1522,1 | -1590,3 68,2 | -14358 | -2634,7 | -2728,2 93,5 113,6

Budgetavvikelse

mnkr
120
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Sammanfattande analys

Intakterna ar hogre dn budget vilket beror pa hogre statsbidrag for asylsokande samt statshidrag
for utokad lakarkompetens i dldreomsorgen. Personalkostnaderna dr lagre &n budget frdmst be-
roende pa vakanser och sjukdom pa regionkansliet. Kostnaden for kurser och konferenser ar
fortsatt 1ag.
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Ovriga kostnader ar ocksa lagre an budget. Orsakerna ar flera:

e 17 miljoner kronor lagre kostnader jamfort med budget for vardval halsoval framfor allt
beroende pa lagre utbetald erséttning for malrelaterad ersattning

e 12 miljoner kronor lagre kostnader for nationella tjanster och utvecklingsprojekt inom
e-hélsa beroende pa forseningar i leveranser.

e 6 miljoner kronor i lagre kostnader for AT/ST-lakare inom priméarvarden pa grund av
farre personer i tjanst.

Kostnader for kopt digital utomlansvard har 6kat med 3 miljoner kronor jamfort med 2022 och
uppgar till 15,5 miljoner kronor per juli vilket ar 3,1 miljoner kronor hogre &n budget. Kostna-
den for kopt fysisk utomlansvard har 6kat med 0,2 miljoner kronor jamfért med 2022 och upp-
gar till 10,1 miljoner kronor.

4.2 Periodens resultat

Intéakter

Intdkterna avser i forsta hand:

- Patientintakter fran vardcentralerna i halsoval: Patientintdkterna har 6kat med 2,7 miljoner
kronor jamfort med samma period 2022 och uppgar i juli till 32,2 miljoner kronor. Vardcen-
tralerna har kunnat 6ka sin produktion under aret jamfort med 2022 da fortfarande covidpande-
min paverkade.

- Erséttning for asylsokande i lanet: utfallet for statsbidraget ar 14,9 miljoner kronor vilket &r 2
miljoner kronor lagre jamfort med 2022. 1 juli 2023 fanns drygt 1 500 asyls6kande i lanet vilket
kan jamforas med drygt 2 000 i juli 2022.

Personalkostnader

Okningen mellan aren beror pé sedvanligt 1onerevision samt att fran 2023 har enheten for sam-
héallsplanering och infrastruktur tillkommit. Justering &r gjort i kolumnen Utfall ack 2022 for
jamforbarhet mellan aren.

Ovriga kostnader

Utbetalningen inom vardval hélsoval ar 716 miljoner kronor vilket &r en 6kning med 5 procent
jamfort med 2022. Frdmsta orsaken &r uppréakning av erséttningen med 4,3 procent samt fler er-
satta besok.

Kostnaden for lakemedel &r 227 miljoner kronor vilket &r 23 miljoner kronor hdgre jamfort med
2022 och 8 miljoner kronor hégre &n budget. Okningen beror pa okad forskrivning av blodfér-
tunnande lakemedel samt att lakemedel mot cystisk fibros ingar i lakemedelsformanen fran
2023.

Kostnaden for kopt utomlansvard, primarvard (digital och fysisk) ar totalt 25,6 miljoner kronor
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vilket ar en 6kning med 3,3 miljoner kronor jamfort med juli 2022. Kostnaden for digital utom-
lansvard ar 15,5 miljoner kronor och 10,1 miljoner kronor for fysisk utomlansvard.

Kostnaden for tandvardsstod har 6kat jamfort med 2022. Utfallet ar 18,2 miljoner kronor vilket
ar 2 miljoner kronor hdgre an 2022. Ersattningen for barn och unga &r 64,6 miljoner kronor vil-
ket &r en 6kning med 2 miljoner kronor.

Kostnaden for asylsokandes sjukvard och tandvard i lanet uppgick till 14 miljoner kronor vilket
ar en minskning med 2 miljoner kronor jamfért med 2022.

Driftredovisning

Belopp i mnkr BESI%?:::/I\(“ %21?(“2”0'23 Re(l(?/; ;on BESI%?:::II\(“
2023 2022
Regionstyrelsen 39,8 2399 16,6 36,7
Hélsovalsenheten 25,6 1285,7 2,0 22,3
Tandvardsenheten 2,8 152,9 1,8 6,3
Resultat 68,2 1678,5 4,1 65,3

*) Definition av omséttning &r ackumulerade intdkter och ackumulerad budgetram.

4.3 Helarsprognos

Intéakter

Intakterna beraknas bli hogre an budget pa grund av hogre statsbidrag for asylsékanden och
statsbidrag for utdkad lakarkompetens i dldreomsorgen.

Personalkostnader

Personalkostnaderna beraknas bli lagre an budget. Detta beroende pa vakanser och partiella le-
digheter under aret samt laga kostnader for kurser och konferenser. Ersattning till feriearbetare
som forvantas ocksa bli lagre an budget pa grund av att farre feriearbetare anstallts i sommar.

Ovriga kostnader

Beddmningen ar att 6vriga kostnader kommer vara fortsatt laga i forhallande till budget forutom
lakemedel och kopt digital utomlansvard. Bedomningen ar att kostnaden for lakemedel kommer
vara 16 miljoner kronor hogre an budget vilket motsvarar en kostnadsokning pa 9 procent och
kostnaden for kopt digital utomlansvard berdkna bli 2 miljoner kronor hogre &n budget.

Sasongsvariationer eller cykliska effekter

Inga storre variationer beraknas finnas under aret som gor att utfallet for delarsperioden vasent-
ligt avviker fran arsprognosen.
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4.4 Vidtagna atgarder for att na ekonomi i balans

Det ekonomiska laget gor att samtliga verksamheter behover reducera kostnader bade pa kort
och pa lang sikt. Regiondirektdren har givit stabscheferna inom regionkansliet i uppdrag att ta
fram forslag pa hur regionkansliets kostnader kan reduceras pa kort och lang sikt. Férslagen ska
presenteras under hosten.

4.5 Investeringar

Sammanstallning av bruttoinveste- Utfall ack Prognos Budget Utfall 2022
ringar, mnkr 2023 2023 2023

Ovrig utrustning innevarande &rs budget 0,0 0,0 10,0 0,1
Summa 0,0 0,0 10,0 0,1

4.6 Produktions- och nyckeltal

Halsovalsenheten

Nedanstaende tabeller redovisar antal personer per aldersgrupp som ar listade pa vardcentraler i
lanet. Totalt okade antalet listade med 0,2 procent mellan &ren. Aldersgruppen 80 &r och aldre

Okar mest.
Per aldersgrupp/samt- Antal listade Antal listade Differens i Differens i % per
liga vardcentraler juli 2022 juli 2023 antal aldersgrupp
0-4 ar 16 741 16 278 -463 -2,8%
5-64 ar 223 583 224 269 686 0,3%
65-79 ar 49 158 48 807 -351 -0,7%
80 - 17 940 18 773 833 4,6%
Summa 307 422 308 127 705 0,2%

Nedanstaende tabell visar antal och andel listade per aldersgrupp och lansdel. Av tabellen fram-
gar att lansdel Orebro har en higre andel listade i gruppen 5-64 ar &n 6vriga lansdelar. Lansde-
larna i norr, soder och vaster har en hogre andel listade i grupperna 65-79 ar och 80 ar och aldre

an Orebro.
Juli 2022 0-4 ar 5-64 ar 65-79 ar 80 &r och aldre Summa
Lansdel Antal | Andel Antal | Andel Antal Andel Antal | Andel Antal | Andel
Norr 2107 4, 7% 30639 | 67,7% 8 953 19,8% 3567 7,9% 45266 | 100%
Soder 2 625 5,6% 33394 | 70,8% 8 082 17,1% 3072 6,5% 47173 | 100%
Véster 2173 4,8% 31436 | 68,9% 8 509 18,6% 3520 7,7% 45 638 100%
Orebro inkl 9373 5,5% | 128800 | 75,7% 23263 13,7% 8614 51% | 170050 100%
Haga, Leke-
berg och
Vivalla
Summa 16 278 5,3% | 224269 | 72,8% 48 807 15,8% 18 773 6,1% | 308127 | 100%
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Tillganglighet vardcentraler inom Halsoval Orebro lan

Telefontillganglighet: Andel besvarade samtal samma dag. Medelvéarde alla vardcentraler inom

Halsoval Orebro 1an

Totalt antal inkommande samtal och andel besvarade samtal per manad

Antal inkomna Andel besvarade
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Totalt inkomna telefonsamtal januari till juli 2023 dr 391 000 vilket &r en 6kning med 5 procent
jamfort med samma period 2022. Andelen besvarade samtal ar i genomsnitt 73 procent vilket ar

en minskning med 7 procentenheter.
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Andel vardgarantibesok inom 3 dagar. Medelvarde alla vardcentraler inom Halsoval Orebro
lan.

Andel vardgarantikontakterinom 3 dagar
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Andelen besok inom 3 dagar ar 73 procent vilket & en minskning med 2 procentenheter jamfort
med samma period 2022.
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5 Personalekonomi

5.1 Personalkostnader

Utfall ack Utfall ack
2023 2022 Prognos 2023 Utfall 2022
Lonekostnad (40-41) (mnkr) -48,7 -46,5 -87,0 -82,0
Lonekostnadsokningstakt (%) 4,7 4,7 6,1 -21,3

L6nekostnaden har 6kat mellan aren beroende pa arlig lonerevision och att enheten for sam-
héllsberedskap och infrastruktur flyttats 6ver fran forvaltning Regional utveckling 2023. Antalet
arsarbetare har minskat med 2,0 rsarbetare mellan &ren.

5.2 Kostnadsanalys

Utfall ack | Utfall ack Foérand- Eérind-
Konto | Kategori 2023, 2022, ring, e (@
ring %
mnkr mnkr mnkr
4011+ . )
4081 Manadsloner -35,0 -32,6 -2,4 7,4
4012 Timanstallda -0,3 -0,7 0,4 -57,1
4031 Obekvam arbetstid -0,4 -0,3 -0,1 33,3
4032 Overtid/mertid -0,1 0,0 -0,1 -
4033 Jour och beredskap 0,0 0,0 0,0 -
4040 Foray_ndnn_g skuld jour, beredskap 0.3 0.2 01 50.0
och dvertid
4110+ S_emesterkostnad inkl. skuldfoérand- 59 58 01 1.7
4150 ring
4120 Sjuklon -0,3 -0,3 0,0 0
Ovrigt konto 40xx-41xx -7,0 -7,0 0,0 0
Totalt kontoklass 40-41 -48,7 -46,5 -2,2 4,7

Kostnaderna for manadsloner har 6kat mellan aren vilket beror pa arlig 1onerevision samt att en-
heten for samhallsplanering och infrastruktur, har flyttats éver fran forvaltning Regional ut-
veckling fran 2023. Ovrigt konto 40xx-41xx avser framst arvoden till fortroendevalda.
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5.3 Antal tillsvidareanstéllda arsarbetare

Virleesae Antal ér?arbetare per Antal ér§arbetare per Férandring
31 jul 2023 31 jul 2022

Kvinnor | Mén | Totalt | Kvinnor | Méan | Totalt | Kvinnor | Mén | Totalt
Lékare 0,0 1,0 1,0 1,0 1,0 2,0 -1,0 0,0 -1,0
Administratér 8,0 0,0 8,0 9,0 0,0 9,0 -1,0 0,0 -1,0
Handlaggare 56,4 | 13,0 69,4 55,4 | 15,0 70,4 1,0 -2,0 -1,0
Chef 10,0 4,0 14,0 9,0 4,0 13,0 1,0 0,0 1,0
Tandlakare 1,0 0,0 1,0 1,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0
Summa 754 | 18,0 93,4 754 | 20,0 95,4 0,0 -2,0 -2,0

Antalet tillsvidareanstallda per juli har minskat mellan aren vilket framst beror pa vakanta tjans-

ter.

5.4 Sjukfranvaro (avser juni manad)

Forandring antal timmar,

Kategori Utfall jan - jun 2023 Utfall jan - jun 2022
procent

Kvinnor Man Totalt | Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
tsiﬁ:‘rf{:f'agda 78924 | 23662 |102586 | 78736 | 23256 | 101992 188 406 594
Sjukfranvaro,
korttidsfranvaro 851 152 | 1003 864 168 1032 -14 -16 -29
(tim)
Sjukfranvaro,
langtidsfranvaro 750 256 | 1006 1293 1106 2399 -543 -850 | -1393
(tim)
Sjukfranvaro 1601 408 | 2009 2157 1274 3431 -556 -866 | -1422
totalt (tim)
Sjukfranvaro,
korttidsfran- 1,08% | 064% | 098% | 1,10% | 072% | 1,01% | -002% | -0,08% | -0,03%
varo % *
Sjukfranvaro,
I&ngtidsfran- 095% | 1,08% | 098% | 164% | 476% | 235% | -069% | -3,67% | -1,37 %
varo % *
tsgt”a‘f{r%”l’aro 203% | 173% | 1,96% | 274% | 548% | 336% | -0,71% | -3,75% | -1,41%

*) Procent av schemalagd tid

Sjukfranvaron redovisas har for regionkansliets anstéllda. Eftersom antalet anstallda ar forhal-
landevis fa sa far enskilda medarbetares sjukfranvaro stor genomslagskraft i statistiken. Den to-
tala sjukfranvaron var 1,96 procent under perioden januari till juni vilket &r en minskning med
1,41 procentenheter jamfort med samma period 2022. Det &r bade korttids- och langtidsfranva-
ron som minskat mellan aren. Sjukfranvaron for hela Region Orebro l4n var 6,49 procent under
perioden januari till juni (-0,73 procentenheter jamfort med 2022), varav korttidsfranvaron var
2,69 procent och langtidsfranvaron var 3,80 procent.
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6 Intern styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll (ISK) &r en process som regionstyrelsen, namnderna och verksam-
hetsledningarna har for att tillsammans uppratthalla en effektiv ledning och styrning av verk-
samheten. Processen ska sakerstalla en andamalsenlig och lagenlig verksamhet, det vill saga att
verksamheten bedrivs i enlighet med de krav som stélls pa verksamheten:

Intern styrning
a) Att verksamheten fullgor sina foreskrivna uppgifter samt uppnar beslutade mal och uppdrag.

b) Att verksamheten bedrivs inom tilldelade ekonomiska ramar.

Intern kontroll

¢) Att verksamheten foljer de styrande dokument som Region Orebro lan har beslutat samt la-
gar, forordningar, foreskrifter och avtal som géller for verksamheten.

d) Att redovisningen och uppfdljningen av verksamheten och ekonomin &r réttvisande och anda-
malsenlig.

e) Att informationssakerheten ar tillgodosedd utifran kraven pa konfidentialitet, riktighet, till-
ganglighet och sparbarhet.

Den interna kontrollen ska vara tillracklig enligt Kommunallagen (KL) 6 kap. 6 8. Med tillrack-
lig menas att processen for den interna styrningen och kontrollen ska vara andamalsenligt utfor-
mad efter verksamhetens forutsattningar, art och omfattning. Namnderna ansvarar for att verk-
samheten inom sina ansvarsomraden bedrivs i enlighet med kraven samt att verksamheten inom
sina ansvarsomraden uppratthaller en tillracklig intern styrning och kontroll. Regionstyrelsen
ska utifran sin uppsiktsplikt gora ett utlatande i arsredovisningen om den interna styrningen och
kontrollen for verksamheten inom Region Orebro 14n har varit tillracklig.

6.1 Internkontrollplan
Symbolférklaringar

= Pagaende v'= Avslutad + = Ej genomford
HR

Risken att systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) inte bedrivs i enlighet med foreskrifter
och Region Orebro lans riktlinjer och rutiner.

Status | Atgard

Regionovergripande atgard: Varje chef ska sakerstalla att arbetsmiljoarbete sker en-
ligt fordelade arbetsmiljouppgifter genom att arligen félja upp arbetsmiljoarbetet, pla-
nera for atgarder och rapportera/redovisa till den som férdelat arbetsmiljéuppgif-
terna.

Kommentar

Det finns ett arligt hjul med stodmaterial for det som behdver goras arligen och det som behover goras
vid behov. Under véren har en arlig uppféljning genomforts av regionens systematiska arbetsmiljoar-
bete i alla delar och pa alla nivaer i organisationen. Under varen har ocksa ett arligt hjul tagits fram
med stodmaterial for chefer som leder chefer och kopplat till samverkansgrupp tillika skyddskommitté.
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Risken att Ionehantering och I6neutbetalningsprocessen inte ar helt tillfredsstéallande och
andamalsenlig.

Status | Atgard

Regiondvergripande atgard: Genomgang och kvalitetssékring av processerna inom l6-
nehanteringsomradet.

Kommentar

Under hosten 2022 har ett flertal nya kontroller inforts for att ytterligare kvalitetssékra en korrekt [6ne-
utbetalning. Ett arbete har ocksa genomforts for att tydliggora hanteringen kring utlagg och férmaner
med forhoppning om att det ska vara lattare att veta nér det ska goras reserédkningar och nér det ska
vara fakturahantering, samt vilka underlag som behdver finnas med. Arbete pagar med att fa till uthild-
ning kring 16n for nya chefer, samt att f4 majlighet att besoka ledningsgrupper i verksamheten for att
oka kunskapen kring vad man som chef behdver téanka pa kring lon.

Risken att bisysslor som ar hindrande for arbetet, fortroendeskadliga eller konkurrerar
med verksamheten forekommer

Status | Atgard

Uppfoljning och sékerstélla att riktlinjer foljs enligt regiongemensam rutin.

Kommentar
Informationsinsatser har genomforts och registrering sker digitalt och kan féljas upp.

Ekonomi

Risken att redovisningen inte ar rattvisande.

Status | Atgard

v Regiondvergripande atgard: Information och utbildningsinsatser riktat till ekonomer
och ekonomiadministratorer.

Kommentar

Samtliga ekonomer och ekonomiadministratorer har erbjudits momsutbildning under varen for att 6ka
kunskapen om hur regionen ska hantera moms pa ett korrekt satt. Information om aktuella ekonomifra-
gor inklusive redovisning har lamnats pa ekonomgrupp under varen. Det finns ocksa flera arbetsgrup-
per pa regiondvergripande niva som arbetar med fragor kring den ekonomiska redovisningen for att
hanteringen ska bli korrekt.

Informationssakerhet

Risken att verksamheten inte efterlever tillamplig dataskyddslagstiftning (GDPR och Pati-
entdatalagen). Samt NIS-direktivet och lag (2018:1174) om informationssakerhet for sam-
héllsviktiga och digitala tjanster.

Status | Atgard

Regiondvergripande atgard: Sakerstall ett systematiskt och riskbaserat informations-
sakerhetsarbete med anvandande av de resurser som i prioritering i forhallande till
andra angelagna verksambheter, kan anslas. All berdrd personal ska ha god kunskap
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Status | Atgard

om och medverka till att félja regelverk for informationssakerhet, att informations-
klassa och riskbedoma vid inkop, upphandling och forandring som kan paverka in-
formationssékerheten.

Kommentar

Arbetet med informationssakerhet pagar kontinuerligt.

Vid inférandet av Teams har till exempel styrdokument tagits fram hur hansyn ska tas till informat-
ionssakerhet. Inom kommunikationsomradet har en genomlysning gjorts och vid forandringar ses in-
formationssékerheten 6ver. Avseende digitalisering, nar nya system implementeras som regionkansliet
ansvarar for, sker ett systematiskt informationssakerhetsarbete i dialog med enheten for juridik och sé&-
kerhet. Arbete genomfors ocksé i samarbete med andra verksamheter inom Region Orebro l4n men
ocksa nationellt gallande de nationella tjansterna som regionen ansluter underliggande systemstad till.

Regiondvergripande atgard: Sakerstall att informationsklassning av IT-stéd som inne-
haller personuppgifter har genomforts i enlighet med riktlinje for informationsklass-
ning.

Kommentar

Varije nytt it-system inom regionkansliet som implementeras analyseras utifran informationssakerhetsa-
spekten. Det &r ett pagaende arbete och regionkansliet ar dven resurs i vissa avseenden for 6vriga sy-
stem i verksamheterna. De nationella systemen som regionen ansluter till informationsklassas via Inera
respektive e-hélsomyndigheten.

Regiondvergripande atgard: Informationsigare/objektagare ska sakerstalla att identi-
fierade informationssakerhetsbrister atgardas.

Kommentar

Regionkansliet arbetar I6pande med informationssakerhetsfragor i samarbete med forvaltningarna.
Regionkansliet arbetar med att dels verka for att brister som upptécks atgérdas, dels med att 6vergri-
pande arbete med att forsoka upptécka brister. Arbete fortgar dven inom Region Orebro lans verksam-
heter. For det nya vardinformationsstodet sker arbetet tillsammans med atta andra regioner. Arbete sker
aven pa nationell niva nar det galler vard och e-tjanster via bolaget Inera.

Risken att vid inforandet av Office 365, att nédvandig hansyn till informationssakerhets-
fragor ger begréansningar, sa att effektmalen och nyttan av verktygen uteblir.

Status | Atgard

Att fortlopande uppdatera och vardera atgarder utefter framtagen riskanalys kopplat
till informationssakerhetsfragorna.

Kommentar

Projektet har tagit fram en ny riktlinje nar det géller informationssakerhet. Det ar framforallt informat-
ionssakerhetsfragorna man tagit hansyn till i projektet och det innebér vissa begransningar.

Kvalitet och utveckling

Risken att arbetssatt/processer inte utgar och tar hansyn till intressenters krav och behov
samt skapar forutsagbara resultat.

Status | Atgard

Regiondvergripande atgard: Involvera intressenter i forbattringsarbeten/utvecklings-
arbeten som en utgangspunkt i verksamhetens utveckling.

Kommentar
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Status | Atgard

Ett systematiskt arbetssatt som stod for verksamheten att identifiera sina intressenter, deras krav och
behov finns framtaget inom ramen for regionens strategier for kvalitets- och utvecklingsarbete (speci-
ellt strategin "Region Orebro lan skapar varde tillsammans med dem vi finns till for" och dess verk-
tygsldda) samt kvalitetsledningssystem Vart arbetssétt pa intranatet. Atgéarden omhandertas dven i kun-
skaps- och metodplattformen "Effektivt ledningsgruppsarbete™ som syftar till att stddja, forenkla, for-
béattra och skapa forutséttningar for 6kad effektivitet och kvalitetssdkring av ledningsgruppsarbetet.
Planering av utbildningar som inkluderar atgarden pagar. | framtagandet av handlingsplanen for digita-
liseringsstrategin har malgruppsanalyser och scenarier genomfarts for att kunna fanga invanarnas krav
och behov nar det galler digitalisering.

Regiondvergripande atgard: Utga fran regionens strategier for kvalitet- och utveckling
och anvind girna ”SIQ Framgangsinsikt for regioner” som ett verktyg for reflektion
och dialog kring kvalitetsutveckling ur ett helhetsperspektiv.

Kommentar

Tillgangen till den digitala applikationen "Framgangsinsikt for regioner” ar nu klar. En skarp version
beraknas att laggas ut pa intranitet inom kort.

Regionovergripande atgard: Identifiera och beskriv prioriterade arbetssatt/processer
inkl. de som kraver samordning mellan verksamheter.

Kommentar

Delar av regionkansliets stabers arbetssétt for att leverera sina uppdrag finns beskrivna i form av upp-
dragsbeskrivningar och processheskrivningar. | manga uppdrag sker samverkan redan idag. Arbete
kommer att fortga for att battre nyttja kompetenserna for att leverera regionkansliets samlade uppdrag.
Regionkansliet stodjer aven férvaltningarna vid behov.

Kommunikation

Risken for otillaten informationspaverkan, exempelvis spridning av falska nyheter eller
felaktig fakta med Region Orebro lan som avsandare eller via regionens kanaler.

Status | Atgard

Interna informationsinsatser.

Kommentar
Inom kommunikationsprocessen pagar arbete gallande information och utbildningar internt.

Externa kommunikationsinsatser, aven via andra myndigheter.

Kommentar

Staben kommunikation har rutin for att upptacka desinformation. Staben kommunikation deltar i ut-
bildningar inom informationspaverkan och samverkar med andra myndigheter i natverk for kriskom-
munikation och stdd vid externa kommunikationsinsatser.

Utbildning av medarbetare.

Kommentar
Det pagar arbete géllande utbildning inom informationspaverkan.
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Digitalisering

Risken att organisationen inte har tillracklig hdg digital mognad for att arbeta enligt digi-
talt forst.

Status | Atgard

Att erbjuda verksamheterna stéd i den digitala omstallningen och att tydliggora verk-
samheternas ansvar att arbeta med digital omstallning och nya arbetssatt, for att fa ut
effekterna i samband med genomférande av olika digitaliseringsinitiativ.

Kommentar

Det pagar arbete kring digital omstéllning. Staben digitalisering méater organisationens digitala mognad
och planerar for framtagande av fardplan kring digital kompetensutveckling. Inom projektet Office 365
har superanvéndare utbildats for att ge stéd inom sina respektive forvaltningar i den digitala omstéall-
ningen.

Staben halso- och sjukvard

Risken att 6verlamnad verksamhet till en privat utférare enligt KL 3 kap 16 § inte foljer

mal och riktlinjer enligt Krav- och kvalitetsboken eller annat tecknat avtal och att ekono-
misk ersattning inte blir korrekta.

Status | Atgard

Kontroll och uppféljning av privata utférares efterlevnad av krav och att korrekt eko-
nomisk erséttning erlaggs.

Kommentar

Regionkansliets halsovalsenhet genomfor arligen strukturerad uppfoljning for att folja upp privata utfo-
rares efterlevnad av krav. Eventuella avvikelser fangas upp och en handlingsplan uppréttas. 2022 ge-
nomfordes en fordjupad uppfoljning dar en vardgivare fick inkomma med en handlingsplan.
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